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OBIP+
Fuwa-instrument
Beoordelingsmodule

aanmelding, tarieven en andere zakelijke informatie

De OBIP+-licentie, het Fuwa-instrument en de Beoordelingsmodule
hebben alle de vorm van een gebruikslicentie van de WOB aan de
betreffende werkgever.

DeWOB legt de afspraak met de bibliotheek vast in een licentie-
overeenkomst. De bibliotheek heeft de mogelijkheid alleen de
OBIP+-licentie te nemen of alleen het Fuwa-instrument.

Alleen tezamen met het Fuwa-instrument is het mogelijk de
Beoordelingsmodul e aan te schaffen. De samenhang tussen het
verantwoord beschrijven en waarderen van functies en het vaststellen
en beoordelen van de vereiste wijze van functioneren in defunctieis
hedl sterk. Vandaar deze koppeling.

Het Fuwa-instrument kan wél 1os van de Beoordelingmodul e worden
ingezet. Het hanteren van een beoordelingssysteem komt in de
praktijk pas aan de orde nadat regelingen van functionerings-
gesprekken (in OBIP+ planningsgesprekken genoemd), en degelijke
beschrijving en waardering van functies hebben plaatsgevonden.

Hoe meldt u zich aan?
Bibliotheken en provincial e service organisaties kunnen bij het
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WOB-bureau (tel. 070-3090 510; wob@waobsite.nl) melden
dat zij belangstdling hebben voor een licentie.

Het bureau kan informatie geven over de voorwaarden van de
licentie, eventuel e speciale mogelijkheden voor collectieve
aanmelding van een groep bibliotheken, en uiteraard de
tarieven. Deze zijn op een apart blad hierna aangegeven.

Een concept-licentieovereenkomst kan ter oriéntatie worden
toegezonden.

Het is ook mogelijk een demonstratie van OBIP+ te
verzoeken door een medewerker van Indynamix of
MAO/MTD, devoor implementatie en organisatiekundige
ondersteuning van de OBIP+-licentie door de WOB
ingeschakel de bedrijven, vooruitlopend op uw beslissing de
licentie te nemen. De aan de WOB in rekening gebrachte
kosten van die sessie vallen binnen de licentie, maar moeten
worden afgerekend, indien men binnen een redelijke termijn
niet zou besluiten een licentie te nemen.

Het Fuwa-instrument en de Beoordelingsmodule kunnen,
vooruitlopend op uw definitieve beslissing, aan u worden
toegelicht en gedemonstreerd. Ook de hiervan aan de WOB
in rekening gebrachte kosten zullen binnen de licentie vallen,
in dit geval onder (extra) training. Zij moeten worden afgere-
kend als u niet binnen een redelijke termijn zou besluiten het
Fuwa-instrument en eventueel de Beoordelingsmodule te
nemen.

Hoe verloopt de procedure na uw aanmelding
voor de OBIP+-licentie?

Volledig in overeenstemming met uw wensen maakt
Indynamix of MAO/MTD het implementatietraject voor uw
organisatie. Daarvoor wordt met namein overleg met u
bepaald welke doelen u met de OBIP+-licentie wenst te
bereiken, en in welke fasering u wenst te werk te gaan.

In dit traject zit aan het begin een gesprek van Indynamix of
MAO/MTD met uw managementteam, een positiebepaling
van de organisatie (‘scan’), en training in het werken met
OBIP+ voor de beheerders ervan in uw organisatie (directie,
P& O), en training van alle leidinggevenden in het voeren van
de planningsgesprekken met hun medewerkers.

De bespreking van deze punten eindigt in een schriftelijk
voorstel van Indynamix of MAO/MTD aan u over de wijze
van implementatie van OBIP+ in uw organisatie. Het gaat
hierbij om de wijze waarop u in OBIP+ opgenomen uren
ondersteuning besteedt.

Hoe verloopt de procedure na aanmelding voor
Fuwa-instrument en Beoordelingsmodule?

In overleg van het bureau met u en mogelijke andere
belangstellende organisaties worden af spraken gemaakt voor
detrainingen in het werken met het Fuwa-instrument.
Uitgangspunt bij de bepaling van de prijs per deelnemende
persoon is dat door een van de aan de training deel nemende

HNEENENEEEEEEEEEEEN
beheer van de licentie
door het WOB-bureau

Het WOB-bureau voert het
beheer van de OBIP+-
licentie, het Fuwa-
instrument en de
Beoordelingsmodule en
stuurt de inhoudelijke
ontwikkelingen aan. Bart
Dingemans draagt hiervoor
de verantwoordelijkheid.
Yvette van Son van het
bureau kunt u bellen en e-
mailen voor administratieve
vragen op het gebied van
door het bureau verzonden
brieven en uitnodigingen
voor de gebruikersraad,
facturering, opgave van
wachtwoord en dergelijke.
Helpdesk-vragen, dus
vragen over de toepassing
van de techniek, of de
methode horen thuis bij het
in uw overeenkomst
vermelde helpdesk-e-
mailadres. Daarin vindt u
ook de wijze van afhande-
ling van uw vragen.

de gebruikersraad

De gebruikersraad komt
twee maal per jaar bijeen.
Het is het algemene forum
voor discussie met alle
licentienemers over
ervaringen in de praktijk,
klachten en suggesties, en
de koers voor verbetering
en uitbreiding.
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NENENENENENENENEN
de klankbordgroep
Een klankbordgroep is
in 2005 ingesteld. Zij
adviseert en helpt bij het
besturen van de licentie,
en het vanuit de praktijk
toetsen van ontwikke-
lingen, het voorbereiden
van voorstellen aan de
gebruikersraad.

De klankbordgroep is
als volgt samengesteld:
Els Brons (bibliotheek
Hilversum),

Petra Jellema
(Probiblio),

Chris Peeters
(bibliotheek
Amsterdam),

Lieke Poel (Overijsselse
Bibliotheek Dienst),
Perry de Wit
(Biblioservice
Gelderland) en,

recent toegetreden,
Helma Christiaans
(bibliotheek Nijmegen).

indexering tarieven

De tarieven zijn gein-
dexeerd. Ze worden
jaarlijks aangepast aan
het CBS-indexcijfer voor
overige diensten.

licentie geldt binnen
de eigen organisatie
De licentienemers
ontvangen een licentie
die hun het recht geeft
binnen hun eigen
organisatie met de
aangeboden diensten te
werken. Eén bibliotheek
kan wel namens
meerdere andere
bibliotheken een licentie

behartigen.

organisaties een locatie en de gebruikelijke voorziening van
koffie en thee ter beschikking worden gesteld.

Indien u geen OBIP+licentie heeft, is het nodig u instructie te
geven in het beheer van de software die u te gebruiken krijgt.
Daarvoor is een instructie van 1 dagdeel nodig, op de
werkplek, die € 650 kost.

De Beoordelingsmodul e wordt, afhankelijk van het moment
dat u kiest om ermeete starten, eveneensin overleg met uin
uw organisatie geintroduceerd.

In het aanbod van de Beoordelingsmoduleis een in-company-
training opgenomen voor al degenen die als leidinggevende
met de beoordelingsmodule gaan werken. Dit aanbod van
training is echter facultatief beschikbaar gesteld naast de
aanschaf van de module zelf.

Defacultatieve opzet duidt op de door de WOB en de
ontwikkelaar verwachte behoefte om hierin maatwerk te
leveren.

We proberen als WOB de management-tool van het formeel
beoordelen met al zijn consequenties voor de rechtspositie
van de medewerkers en voor het sociale klimaat van de
betreffende bibliotheek, optimaal ingang te doen vinden.

Wat kost de OBIP+-licentie?

Aansluiting bij OBIP+ kost jaarlijks een vast bedrag voor
hostkosten, in 2006 € 295, plus een bedrag dat afhankelijk is
van de grootte van uw organisatie, gerekend in fulltime-
equivalenten (fte). Dat |aatste bedrag staat in de tabel ‘kosten
ondersteuning en coaching’, naast het aantal uren dat u ervoor
krijgt.

In het eerste jaar zijn voor de implementatie aanzienlijk meer
uren nodig dan daarna, vandaar het verschil in de bedragen
voor het eerste en de volgende jaren.

Ondersteuning, coaching, centrale kosten

In delicentie zijn uren inbegrepen voor individuele
ondersteuning, coaching en helpdesk van de licentienemer en
daarnaast voor door de WOB geleide centrale activiteiten van
verbetering en onderhoud, beheer en administratie,

Die uren met een collectief belang worden verdeeld over de
licentienemers, naar evenredigheid met de bovengenoemde
staffeling.

Per jaar isrond 30% van de inkomsten, uitgedrukt in eerste-
jaarsuren van de licentie, besteed aan genoemde centrale
activiteiten. Besloten is deze jaarlijkse porties uren na afloop
van het betreffende jaar over drie jaren om te slaan over de
licentienemers.

Licenties gelden voor een kalenderjaar en worden zonder
opzegging, ten minste zes maanden voor afloop, automatisch



voor een volgend jaar verlengd. Opzegging schriftelijk,
door de contactpersoon of de wettdlijke vertegenwoordiger
van delicentienemer.

Een volledig overzicht van de kosten en deureniste
vinden in detabel hierachter.

Wat kost het Fuwa-instrument?

Eenmalige licentiekosten

Deprijsis afhankelijk is van de grootte van uw organisatie,
gerekend in fulltime-equivalenten (fte). Het toepasselijke
bedrag staat in de Tabd onder Fuwa-instrument, eenmalige
licentiekosten Bent u OBIP+-licentienemer, dan ontvangt u
10% korting op die prijs en zijn geen helpdesk-uren
gekwantificeerd. Uw helpdesk-vragen vallen onder het
recht op helpdesk-ondersteuning van de OBIP+-licentie.

Training

Naarmate de groep groter wordt zijn de kosten per
deelnemer Kkleiner.

De korte, één dagdeel durende training kost van € 330 per
persoon (groep van 2) tot € 82 per persoon (bij de
maximal e groepsgrootte van 8 personen).

De drie dagdelen durende training kost van € 945 per
persoon (groep van 2) tot € 236 per persoon (bij de
maximal e groepsgrootte van 8 personen).

Wat kost de Beoordelingsmodule?

Eenmalige licentiekosten

Deprijsis afhankelijk is van de grootte van uw organisatie,
gerekend in fulltime-equivalenten (fte). Het toepasselijke
bedrag staat in de tabe onder Beoordelingsmodule,
eenmalige licentiekosten. Bent u OBIP+-licentienemer, dan
ontvangt u 10% korting op die prijs en zijn geen helpdesk-
uren gekwantificeerd. Uw helpdesk-vragen vallen onder het
recht op hel pdesk-ondersteuning van de OBIP+licentie.

Training

Een eenmalige in-company-traning van 2 dagdel en kost

€ 1.300. Deze aangeboden training is facultatief. Maatwerk
isin overleg met het bureau te bepalen.

NENENENENENENENEN
licentieperiode

De licentieperiode is het
kalenderjaar. Tarieven
worden per kalenderjaar
aan de hand van het
aantal fte’s bepaald.

maatwerk bij vorming
basisbibliotheken

Bij wijzigingen — zeker
als het vormen van
basisbibliotheken en
nieuw werkgeverschap
aan de orde is — wordt
daarop soepel inge-
speeld. Maatwerk pleegt
dan in overleg te worden
aangeboden.

administratieve
overzichten

Er worden sinds 2005
maandelijks overzichten
gemaakt van de in het
kader van de OBIP+-
licentie bestede uren.
Ook van de kosten
besteed aan centrale
activiteiten worden
maandelijks aan het
bureau overzichten
geleverd.
Licentienemers hebben
daardoor desgewenst
actueel inzicht in hun
nog binnen de licentie te
besteden uren.



kosten ondersteuning en coaching

OBIP+

noten in de tabel eerste jaar (1) volgende jaren (2) jaarlijks
(1) de eerstejaarskosten OBIP+ zijn fte kosten |coaching| kosten | coaching | hosting (3)
inclusief de vergoeding voor de <10 3.153 35 591 4 205
genoemde coachinguren 1030 | 4.188 | 455 887 8 295
(2) ook de kosten voor de volgende 30-50 5.222 56 1.182 12 205
ja_lren OBIP+ zijn inclusief de vergoe- 50-70 6.257 66,5 1.478 16 205
ding voor genoemde coachinguren 70-90 7.292 77 1.774 20 295
faariks bedrag, onafhankelik van 20410 | 8926 | 875 | 2069 | 24 2%
welke en hoeveel van de drie 110-130 9.361 98 2.365 28 295
producten worden afgenomen 130-150 | 10.395 108,5 2.660 32 295
(@) licentie: voor OBIP+-licentiene- 150-170 11.430 119 2.956 36 295
mers gelden de met 10% gekorte >=170 12.465 129.5 3.252 40 295

bedragen
(5) training voor Fuwa-instrument:

prijs per persoon bij 6 deelnemers Fuwa-instrument

per. groep. . . . 1-malig jaarlijks

(8) Instructie: voor OBI.Pﬁ."I'Cem'e' licentiekosten | training (5) |instructie |helpdesk |host.
nemers zit de instructie in d(_a fte (@) -100 (6) ®)

omgang met de software al in (1) 10% | 3 dag|1 dag uur

(7) helpdesk: gereserveerde uren, 10-30 244 220] 315 110 650 0.5 295
jaarlijks af te rekenen tegen een 30-50 306 275| 315 110 650 0.5 295
naar moeilijkheidsgraad gedif- 50-70 | 367 330, 315 110 650 05 |29
ferentieerd (€ 85-€ 125) uurtarief; 70-90 428 385 315 110 650 0,75 295
voor OBIP+-licentienemers geldt 90-110 | 489 440, 315] 110 650 0,75 295
dat deze uren uit de OBIP+- 110-130 | 550 495/ 315| 110 650 0,75 295
coachinguren kunnen worden 130-150 | 611 550/ 315/ 110 650 1 295
opgenomen 150-170 | 672 605, 315/ 110 650 1 295
(8) training voor Beoordelings- >=170 | 733 660 315 110 650 1 295

module: facultatief aanbod,
maatwerk is mogelijk

Beoordelingsmodule (alleen i.c.m. Fuwa-instrument)
1-malig jaarlijks
licentiekosten training (8) helpdesk
fte 4 -10% uur (7)
10-30 1.400 1.260| 1.300 0,5
30-50 1.750 1.575 1.300 0,5
50-70 2.100 1.890| 1.300 1
70-90 2.450 2.205| 1.300 1
90-110 2.800 2.520/ 1.300 15
110-130 3.150 2.835/ 1.300 15
130-150 3.500 3.150; 1.300 15
150-170 3.850 3.465/ 1.300 2
>=170 4.200 3.780| 1.300 2
algemeen

- de getallen betreffen euro-bedragen, behalve ‘fte’ (=fulltime-
equivalent), ‘coaching’ (=uren) en ‘uur’
- de bedragen zijn excl. 19% BTW en gelden per 1 januari 2006.



belangstellingsformulier

naam
functie
organisatie
adres
postcode plaats
wil graag informatie ontvangen over:

OBIP+

functiewaardeerinstrument

functiewaardeerinstrument + beoordelingsmodule
post: fax: e-mail:
WOB-OBIP+ 070 309 704 dingemans@wobsite.nl

postbus 16156
2500 BD Den Haag
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