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Jos Metselaar: ‘OBIP biedt maximale helderheid’

Geestelijk vader van OBIP+ is directeur Jos Metsetaar van het
organisatieadviesbureau Indynamix, dat het instrument heeft
ontwikkeld. De eerste OBIP-licentie werd In 2oo1 uitgereikt aan
de Bibliotheak Zeist en inmiddeals werkt meer dan de helft van
de bibliotheken ermee mel deze systematiel. Wat maakt OBIP+
zo aantrekkelijk?

Wernr stoal dal plusie eigenlifk voor?

‘Dat verwijst naar alle dingen die e 4ok kunt met OBIP, Het is niet
allean een tanl am de bibliotheekvernisuwing te ondersteunen, je
cult slraks sien dag dit mstrument zich gaat ontwikkelon tot een
landelifk platform waar beleidsmakers en lokale werkgevers met
elkaar discussigrap en informatie gitwisselen. Omdat straks - naar
varwachting - vrijwel alle binliotheken met OBIR zullen werken,
kur je dankzij die uniforme methodiek informatie landelijk
verzamelen, bijvoorbeeld over functie-innovatie en arbeidsmarkt.

Wenram 5 de branche gestarr met OBR?

‘Biijkhaar staat niet ledareen In de rij om bibliothecaris te wonden,
dus was er grote behoefte om de arbeidsmobiliteit e bevorderen,
Dan js het zaak om funclies kleurrijker te maken, waardoar je als
biblleotheckorganisatle een interessante werkgever wordt, Op die
manier breng je de dynamies in de branche terug, Daar kaml het
hele vernieuwingspraces nog hij, waardoor elke bibliotheek-
orgatisatie deopdracht heeft meegekregen to veranderen, te
Imroversn €n niet te vargeten: te bezumigen. JBIF s een beprosld
instrument om 20'n ingrijpend proces-soapeler e laten veriopen,’

OBIP (s een webbased tool. Weorom geen oudenvatse syllabus?
OBIP wordt ondersteand door soflware en dat biedt vele
yaoraelen, OBIP hiedt bijvoorbeeld veel achiergrondinformatie,
van: hoe voer je een functioneringsgesprek?, tot: hoe zet je een
personeelsadvertentie op? Stop je dat allermaal in gen map, dan
grijg e een loodawaar - en dus onpraktisch - dassier, Faarhij is

DBIP kengetallen leveren, Tijdschrijven hijvoorbeeld hoett dan
piet meer, want de kengetallen haal |e#o it de met OSIP
semaakie funclisamschrijpvineen.’

Cheer de rickting waarin de hibliotheekvernieuwing moet plaats
vinden, zegt Qingemans dat het aan de bibliotheken zeif is om
fiun eimen gntwikkeling yorm te gaven, 'De WOE beeft natuurlijk
ok een ides over de verandering, maar die beperkt zichin
algemene zin tol: laat elke hibliotheek een aantrekkelijke
werkgeyver warden. We hopen dat QBIP niet alleen za| worden
gebruikt door de manager, maar ook door de medewerker, £ij
kunnen ge vragen in het stangaard functioneringseesprek - het
planningszesorek; zoals dat in OBIF genoemd wordt - ook zell
imvullen, D scare dia dat oplevert, kan ean gpe-gpener zijn, OBIP
kan de medewerker ook helpen bij het vinden van een andere
haan: hi) kan zich straks danmelden bij helyirtuele

QBIP “intelligent™, Je kunt bijvoorbeeld automatisch tuncties
vergelijken met de performance van de medewerker, handmatig
zow dat e veel tjd kasten. Nu er2en landelijs netwerk s
anlstaan, worden steeds meer gegevens witgewisseld, Maar je
kunt via dat netwerk ook aan lalentscouting doen bijvoorbeald,
Voor ditsoort zaken is ict een zegen.'

‘Howe zit et met hel diqagelok? Zien de binliotheken ORIP zitten?
‘Aanvanketijk waren er wat twiffels. Tach stzpten meteen een ten-
tal bibliothegkorganisaties inen daarna voleden er snel meer, lk
haor nu vesl enthausiaste verhalen, Dat s niet versonderlijs om
gat men - in het ticht van de komst van bet niewwe 'functiehus’ -
BBIP kan ingetten als fransparant functiewaarderingsinslrament,
e kunt medewerkers laten zien; hier gaat de bibliotheek naar toe
en dit betekent net voor jou. £o biedt OBIP maximale helderhaid
over kennis, vaardigheden en compatenties in refatie 1ot de
beoegde hibliotheekvernieuwing. Met DBIP wordt heol veel expli-
ciet gemankt. Daarnaast werkt het kostenbesparend, doordat je
zelf je eigen veranderingsproces stuurl en dat js veel poedkoper
dar hel inhuren van een oreanisatieadviesburean,”

Heeft het project egn einddatum?
“Wee, OBIF s nooil klaarn Werkgevers komean minimaal fwee keer
per jaar- i elkaar inde gehriikersraad en brengen advies uit over
de doorontwikkeling: Dit heeft al geleid tot initiatieven am een
apleidingenbank en een functievwaarderinegsinstrument te ontwik-
kelen; De Bibliotheek Deventer bijyoorbeeld heeft met DRIP een
compleet nieuwe werkstriuctuur - van zowel de primaire als'de
secundaire processan - antwikkeld, Ook zal OBIF een rol gaan
spelen in de experimenten am de pedfarmance van bibliothieek.
arganisatics met elkaar te vergelljken. De factor personesl is daar
heal belangrijk in: wat kost de dignstvertening precies? Mat go'n
digitaal averzicht van alle functiromschrijvingan is eon bamekening
en een vergellfking tussen bibliptheken - snel te maken.’

loopbaancentrum zonder dat zijn leidinggevende daarvan hoeft af
te weten.”

Cyclisch leren

Dingemans rekent erap dat minimaal go% van alle bibliotheek-
arganisaties uiteindelijk voor de OB P-licantie ral kivzen, *Dat
mnet haalkaar zijn, want het is een heel bruikbaar instrument om
visle, missie en kerntaken concreet te vertalen naar bijvoorbeeld
faarplan, functies en organisatieschema, OBIP dwingt je om
keuzes te maken over hoe [e gaat veranderen, Je kunt wel dris
dagen op de hel gaan zitten en kerntaken op papier zetten, maar
het s juistde kunst am die i de organisatie concreet te maken,
OBIP helpt je-daarmee. Het maakt mensen bewist van wat erin
de toekomst nodig is. Zo blilf je steeds weer veranderen op basis
war je ervaringan, Een mooie manier van cyclisch leren’ i

Dingemans: ‘OBIP maakt mensen bewust van wat er in de

toekomst nodig is’
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